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levads

Creditreform Latvija SIA ir sagatavojusi astoto ikgadéjo pétijumu ar mérki noteikt aktualas
tendences prec¢u un pakalpojumu pardoSana vietéjos darfjumos starp juridiskam personam
Latvija.

Pétijums tika veikts uznémeéjdarbibas sektoros, kuros pre¢u un pakalpojumu pardoSana uz
pécapmaksu ir batiska. Analizéto nozaru saraksts ir ieklauts pétijuma pielikuma. ST gada
pétijuma rezultati ir balstiti uz 430 respondentu atbildém.

Sis pétijums ir Tpadi nozimigs, jo tiek veikts gada, kad Creditreform Latvija SIA atzimé
desmito gadadienu savam darbam kreditoru intereSu aizsardzibas joma. Pétijjuma rezultati
parada bdtisku progresu Latvijas uznémumu kreditu vadibas sistémas, kas liela méra ir arn
Creditreform nopelns aktivi darbojoties ka Latvijas paradu iekaséSanas un kredttinformacijas
pakalpojumu tirgus Iiderim un izglttojot kompaniju vaditajus, finanSu un kreditmenedzerus
$aja joma.

Piezime: sis dokuments atspogulo tikai daju no pétijuma rezultatiem. Péc Creditreform
pienemtas prakses, pétijuma rezultati pilna apjoma (t.sk. daZzadu uzpnéméjdarbibas nozaru
griezuma) ir pieejami tikai uznémumiem, kuri piedalijas pétijuma, aizpildot aptaujas anketu.

Konkurence liek pagarinat maksajumu terminus

Spéciga konkurence un augo$as klientu prasibas péc labakiem precu un pakalpojumu
apmaksas nosacijumiem ir piespiedusas uznémumus pagarinat maksajumu terminus ldz
nepieredzéti augstam limenim. Pagajusaja gada tie vidéji pieaugusi par 19.9%, sasniedzot
28.9 dienas péc preCu piegades vai darbu izpildes. Priek§apmaksas Tpatsvars darfjumos
starp juridiskam personam ir samazinajies dz 6.2% no 8.3% 2003.gada. Cita atziméjama
tendence ir garo rékinu apmaksas terminu (virs 15 dienam) Tpatsvara pieaugums Iidz 65.5%,
salidzinot ar 56.4% gadu ieprieks.

1.attéls. Vidéjie maksajumu termini Latvija 2000-2004.q. (péc darijumu summas)

dienas péc preCu piegades vai darbu izpildes
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2.attéls. Noteiktie maksajumu termini Latvija 2000-2004.q. (péc darijumu summas)
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Kreditpolitika k|ast stingraka

Straujais ekonomikas, uzpémumu apgrozijuma un razotaju cenu pieaugums ir radijis jaunus
izaicingjumus  Latvijas kompaniju apgrozamo  ldzeklu menedzmentd. Tadé|
komercsabiedribas aizvien lielaku uzmanibu pievér§ pircéju un pasdtitdju paradu
administré8anai. Komerclikuma reforma, kas paredzéja takstoSiem neparregistréto
uznémumu likvidaciju, bija papildus faktors, kas lika Latvijas kreditoriem investét resursus
Saubigo un bezcerigo paradu novérSana.

Vid&jo un lielo uznémumu aptauja’ paradija, ka uznémumi vairak izmanto kreditinformaciju —
76.6% kompaniju izmanto Sos pakalpojumus, salidzinot ar 58.8% gadu ieprieks. Tas
izskaidrojams ar pieaugo$ajam vajadzibam péc informacijas un atbilstoSu bezmaksas
servisu ievieSanu Creditreform on-line pakalpojumu portala CrediWeb (www.crediweb.lv).

Apgrozamo Iidzeklu trokums ir stimuléjis uznémumus paradu iekaséSanai vairak izmantot
inkasso pakalpojumus (56.5% uznémumu, salidzinot ar 49.0% gadu ieprieks$). Savukart
klientu prasibas nodroSinat garakus apmaksas terminus ir veicindjuSas plasaku faktoringa
pakalpojumu izmanto$anu (7.1% kompaniju, salidzinot ar 5.6% 2004.gada).

' Maziem uznémumiem ir vienkarsakas vajadzibas péc kreditu vadibas sistémam, tadé| pétijuma dala, kas
attiecas uz kreditmenedZzmenta organizaciju uznémuma, tika apkopota tikai par vidgjiem un lielajiem
uznémumiem.
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3.attéls. Profesionalo pakalpojumu izmantosana kavéto maksajumu problému risinasanai
vidéjos un lielos uznémumos 2005.q. (péc uznémumu skaita)
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Samazinas maksajumu kavejumi

KreditmenedZzmenta kvalitate Latvijas uznémumos ir ievérojami  uzlabojusies.
Komercsabiedribas ir iemacijusas atSkirt labos maksatajus no Saubigiem klientiem un
viduvéjiem uznémumiem ar dazadu riska pakapi. Klientam ir tiesibas prasit vislabakos
maksasanas nosacijumus; pétijums rada, ka S8is prasibas aizvien lielakd méra tiek
akceptétas un izpilditas no konkurences spiesto precu un pakalpojumu pardevéju puses.
Tomér vienoSanas par labiem apmaksas terminiem var bdt arm pédéjais punkis kredita
attiecibu cikla, kura “klientam vienmér ir taisniba”. Aizvien vairak kreditoru aktivi aizstav
savas tieslbas par savam precém, pakalpojumiem un izdevigajiem maksaSanas
nosacijumiem prett sanemt savlaicigu apmaksu.

Ta rezultata, neskatoties uz aso konkurenci un apgrozamo l1dzek|u trdkumu tautsaimnieciba,
vidéjais maksajumu kavéjumu ilgums ir samazinajies par 2.2% lidz 18.0 dienam. Savlaicigi
veikto maksajumu Tpatsvars ir pieaudzis dz 48.6% no 45.6% 2003.gada, kamér
neatgustamie paradi sastada vairs tikai 0.7% no darfjumu summas, salidzinot ar 0.9% gadu
ieprieks.
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4. attéls. Vidéjie maksajumu kavéjumi Latvija 2000-2004.q. (péc darijumu summas)

dienas péc noteikta maksasanas termina
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1.tabula. Maksajumu kavéjumi Latvija 2000-2004.g. (péc darjjlumu summas)

apmaksats | apmaksats | apmaksats | apmaksats | apmaksats | apmaksats Neapmak-
apmaksats ar ar ar ar ar ar sat S’\)Ii -
Gads noteiktaja | kavéjumu | kavéjumu | kavéjumu | kavéjumu | kavéjumu | kavéjumu (bezcerip ie
termina hdz 7 no 81idz 14| no151lidz | no 31 lidz | no 61 Iidz | vairak par ara dis)’
dienam dienam | 30 dienam | 60 dienam | 90 dienam | 90 dienam | P
2004 48.3% 13.4% 11.0%) 11.3%) 7.7% 4.8% 2.8% 0.7%
2003 45.6% 17.0% 11.5% 10.7% 6.8% 4.6% 2.9% 0.9%
2002 41.3% 19.3% 11.1% 10.8% 8.3% 4.9% 2.7% 1.6%)
2001 41.4% 16.3% 13.0% 13.0% 8.2% 4.9% 2.2% 1.0%)
2000 46.1% 15.4% 11.5%) 12.4%) 7.5% 3.7% 2.6% 0.9%

Laba prakse paver pozitivu perspektivu

Bitisks raditajs maksajumu kavéjumu un bezcerigo paradu slogam ir uznémeéju subjektivais savu
klientu maksasanas disciplinas novértéjums skald “apmierina” — “neapmierina”. Pétijums rada, ka
pirmo reizi pédéjo Cetru gadu laika vairak neka puse aptaujato uznémumu vaditaju, finansu direktoru
un kreditmenedzeru savu klientu maksasanas disciplinu vérté pozitivi — 4.5% ir “apmierinati” un 49.2%
ir “vairak apmierinati neka neapmierinati”.
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5.attéls. Uznéméju apmierinatiba ar klientu maksasanas disciplinu 2000-2005.q.
(péc uznémumu skaita)
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Ovisuma apmierina

2000 2001

Pozitivais maksajumu disciplinas vértéjums ir izskaidrojams ar kavéjumu un bezcerigo
paradu procenta samazinaSanos, k& arT kavéto maksajumu Tpatsvara samazinaSanos
debitoru protfell. Vidéjais maksajumu kavéjums 2004.gada sastadija tikai 62.3% no ligumiski
noteikta maksajumu termina, salidzinot ar 76.3% gadu iepriek$ un 98.3% 2000.gada. Tomér
vidéjais pircéju un pasutitaju paradu aprites cikls (days sales outstanding) 2004.gada
pieaudzis par 10.4% un sasniedzis 46.9 dienas. Turklat kopgjais pircéju un pasatitaju paradu
finanséSanai nepiecieSamais resursu apjoms ir palielindjies garadku Igumiski noteikto
maksajumu terminu un komercsabiedribu darbibas apjomu pieauguma dél.

6.attéls. Vidéjie maksajumu termini un kavéjumi Latvija 2000-2004.q. (péc darijumu summas)
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PIELIKUMS. Analizétas nozares

Nozare ieklautie darbibas

Nozares nosaukums ka lietots pétijuma veidi péc NACE Rev. 1.0

Partikas produktu, dzérienu un tabakas izstradajumu

. 15.11-16.00
razoSana
Kokapstrade 20.10-20.52
Izdevéjdarbiba un poligrafija 22.11-22.33
Metalapstrade 28.11-28.75
Elektroenergijas, gazes un tdens apgade 40.10-41.00
Badvnieciba 45.11-45.50

Automobilu pardo$ana, tehniska apkope un remonts | 50.10-50.50

Vairumtirdznieciba ar partiku, dzérieniem un tabakas

L 51.31-51.39
izstradajumiem

Vairumtirdznieciba ar farmaceitiskajiem

S 51.46
izstradajumiem

Vairumtirdznieciba ar paréjam sadzives precém’ 51.41-51.45, 51.47
Vairumtirdznieciba ar izejvielam? 51.52, 51.55-51.57
Vairumtirdznieciba ar kurinamo, degvielu un 51.51

smeérvielam

Vairumtirdznieciba ar bavmaterialiem un santehniku | 51.53-51.54

Vairumtirdznieciba ar iekartam, masinam un

paligmaterialiem® 51.61-51.66

Vairumtirdznieciba ar lauksaimniecibas izejvielam,
paréja vairumtirdznieciba, vairumtirdzniecibas 51.11-51.25, 51.70
agentu darbiba

Transports un noliktavu saimnieciba, kurjeru darbiba | 61.10-63.40, 64.12

Mas$inu un iekartu iznomasana 71.10-71.34
Informacijas tehnologiju pakalpojumi 72.10-72.60
Komercpakalpojumi* 74.11-74.70

- tsk. tekstilizstradajumu, apgérbu un apavu, majsaimniecibas elektropiederumu, porcelana un
stikla izstradajumu, sadzives kimijas, kosmétikas u.tml. precu vairumtirdznieciba

2 _ t.sk. tirdznieciba ar kKimiskajam vielam, metaliem, lGzniem, starpproduktiem, u.tml. precém
% tsk. biroja iekartam, tirdznieciba un razo8ana izmantojamajam iekartam un to piederumiem
4 -tk projektéSana, reklama, informacijas pakalpojumi, telpu uzkopsanas, u.tml. pakalpojumi
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